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Wniosek o wypłatę bonu energetycznego 

 
 

 
Wnioski o wypłatę bonu energetycznego będą przyjmowane od 1 sierpnia 2024 

r. do dnia 30 września 2024 r.
 
Wniosek o wypłatę bonu energetycznego będzie można złożyć na piśmie 

w postaci papierowej w:
Ośrodku Pomocy Społecznej w Chorzowie
ul. Racławicka 19
41-506 Chorzów
pok. 212
 
w okresie od dnia 01.08.2024 r. do dnia 30.09.2024 r. z wyłączeniem dni 

ustawowo wolnych od pracy
 
Godziny przyjęć:
poniedziałek: 7:30 – 15:45
wtorek, środa, czwartek: 7:30 – 14:30
piątek: 7:30 – 13:30
 
lub w postaci elektronicznej za pomocą środków komunikacji elektronicznej w 

rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą 
elektroniczną (Dz. U. z 2020 r. poz. 344) na adres skrytki podmiotu na ESP ePUAP:

/OPSChorzow/skrytka
/OPSChorzow/SkrytkaESP



Wniosek o wypłatę bonu energetycznego składany w postaci elektronicznej 
opatruje się kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo 
podpisem osobistym (zaawansowany podpis elektroniczny).

Wniosek o wypłatę bonu energetycznego w postaci papierowej opatruje się 
własnoręcznym podpisem i składa się osobiście ze względu na miejsce zamieszkania 
wnioskodawcy albo nadaje w placówce pocztowej operatora pocztowego w rozumieniu 
art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 
1640 oraz z 2024 r. poz. 467) lub w placówce podmiotu zajmującego się doręczaniem 
korespondencji na terytorium państw członkowskich Unii Europejskiej, co jest 
równoznaczne ze złożeniem go odpowiednio wójtowi, burmistrzowi lub prezydentowi 
miasta.

Wnioski o wypłatę bonu energetycznego złożone po 30.09.2024 r. pozostawia się 
bez rozpoznania. 

Zgodnie z art. 61 § 3 kodeksu postępowania administracyjnego data wszczęcia 
postępowania na żądanie strony (złożenia wniosku bez braków formalnych) to data 
doręczenia podania organowi administracji publicznej. 

W przypadku pojawienia się innych sposobów pozwalających na złożenie 
wniosku (m.in. mObywatel) taka informacja zostanie umieszczona na stronie 
internetowej.

Jak w 2024 r. złożyć wniosek o wypłatę bonu energetycznego przy użyciu 
ePUAP

Wskazówki: Co musisz zrobić, aby podpisać podpisem zaufanym dokument PDF, 
który nie ma podpisu (gov.pl):

1. Przygotuj dokument PDF (plik), który chcesz podpisać.
2. Kliknij przycisk Podpisz lub sprawdź dokument PDF.
3. Dodaj z dysku lokalnego dokument PDF (plik) – kliknij Wybierz dokument z dysku

albo przeciągnij plik myszką.
4. Po poprawnym dodaniu dokumentu, kliknij przycisk Podpisz.
5. Gdy otworzy się strona profilu zaufanego, zaloguj się na swoje konto (jeżeli twój 

profil zaufany był założony przez bankowość elektroniczną, przy logowaniu wybierz 
logotyp swojego banku).

6. Kliknij Podpisz podpisem zaufanym i postępuj zgodnie z komunikatami na 
ekranie.

7. Wskaż miejsce, w którym chcesz przystawić stempel (to jest graficzne 
odwzorowanie twojego podpisu).

8. System wygeneruje nowy plik PDF, w którym zawarty będzie twój podpis.
9. Kliknij Pobierz, aby zapisać podpisany dokument PDF na dysku lokalnym.

 

https://www.gov.pl/web/gov/podpisz-dokument-elektronicznie-wykorzystaj-podpis-zaufany
https://www.gov.pl/web/gov/podpisz-dokument-elektronicznie-wykorzystaj-podpis-zaufany
https://www.gov.pl/web/gov/podpisz-dokument-elektronicznie-wykorzystaj-podpis-zaufany


https://bip.mos.gov.pl/fileadmin/user_upload/bip/Energetyka/Wzor_wniosku_bon_energetyczny_2024_r..docx
 

https://bip.mos.gov.pl/fileadmin/user_upload/bip/Energetyka/Wzor_wniosku_bon_energetyczny_2024_r..docx

