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(Nie)bezpieczny BlaBlaCar. Uwazajcie
na oszustow!

2021-03-09 10:48 Miejski Rzecznik Konsumentéw
Korzystasz z aplikacji BlaBlaCar? Uwazaj na oszustow!

Schemat ich dziatania jest zawsze ten sam. Przestepcy publikujg na portalu
BlaBlaCar fatszywe ogtoszenia wspdlnych przejazdéw na popularnych trasach, wszystko
po to, by przeja¢ dostep do Waszych kont bankowych. O tym jak bezpiecznie
zarezerwowac wspolny przejazd, na co zwracac uwage i jak zabezpieczy¢ sie przed
kradzieza pieniedzy z konta internetowego?

Jesli dostaniecie jakies podejrzane wiadomosci lub zauwazycie
niebezpieczne strony, zgtaszajcie te incydenty tutaj: https://incydent.cert.pl.

Koniecznie przekazcie informacje dalej!

Eorad!l dla pasaz-eré“l przed pOdICO'Z'a Bla Bla carem-

1. Zwracaj uwage na dzien rejestracji profilu kierowcy.

2. Zdjecie. Lepiej znac wizerunek osoby, z ktdrg sie jedzie.

3. Brak recenzji jest sygnatem alarmujgcym.

4. Koszt podrdzy. Jezeli bardzo sie rézni od Sredniej ceny dla tej trasy, to moze by¢ co$
nie tak.

5. Wazny jest wiek kierowcy. Wiekszo$¢ pasazerdow uwaza za najlepszych kierowcéw w
wieku 35-55.

6. Nalezy zwréci¢ uwage na poziom doswiadczenia kierowcy w ocenie od
uzytkownikdéw. Najbezpieczniejsi sg , eksperci” i ,ambasadorzy”.

!ﬂl tr_-a I(Cie pOd[é z' !_l.

1. Umawianie spotkah w miejscach publicznych i bezpiecznych.



2. Przed wyjazdem wyslij SMS lub fotografie danych o samochodzie.

3. Mozna poprosi¢ kierowce, aby pokazat Ci dane osobowe.

4. W potowie podrézy popros kierowce, aby zatrzymat sie na stacji benzynowej, gdzie
zawsze sg kamery.

5. Podczas postojéw nie pozostawiaj w samochodzie pieniedzy i dokumentéw.

6. Jesli kierowca zmienit zaplanowang trase, popros go, by wyjasnit przyczyne.

7. Jezeli kierowca przekroczy dopuszczalng predkos¢, popros go, aby jechat wolniej.
Predkos¢ do 130 km/h.

Eo podro’z‘%ll
1. Nalezy napisac uczciwg opinie, ktéra pomoze innym uzytkownikom.

.ldealny Kierowca"” jest kierowca w wieku 35-55 lat z samochodem S$redniej klasy.
Jest zarejestrowany dtuzej niz 6 miesiecy z poziomem doswiadczenia , ekspert” lub
.ambasador”. Posiada profil na portalach spotecznosciowych.

Typowe schematy oszustw w BlaBlaCar

BlaBlaCar to projekt typowo spotecznosciowy. Nie ma tu komercji, dochodéw, tylko
wspodlne koszty prywatnych uzytkownikéw. Niestety nie wszyscy kierowcy sie z tym
zgadzajg. Niektdrzy starajg sie korzystac z ustugi, robigc regularne przejazdy. Jest to
sprzeczne z zasadami serwisu i niesie ze sobg blokowanie profilu.

Zachowanie kierowcdw majgcych cele komercyjne ma okreslone cechy. Po
pierwsze czesto wyznaczajg znacznie nizszg cene lub odwrotnie - powyzej Sredniej. W
czasie korespondencji zdarza im sie méwic: bedzie jechad ktos inny; pojedziecie, kiedy
bedzie wystarczajgca liczba pasazeréw; cena bedzie znacznie wyzsza niz podana na
stronie internetowej. W takiej sytuacji pasazer musi poinformowac o tym administratora
serwisu i po prostu znalez¢ innego kierowce. Bo jak méwig twércy BlaBlaCar - jestesmy
po to, aby zaoszczedzi¢ na paliwie podrézujgc z innymi podréznikami, a nie zarabiac na



»~naduzywaniu” regut wspdlnoty.

9 BiaBlaCar

Wybor wycieczk » Pasazerowie

Krakow - Wroclaw

Wydawanie biletéw O wycieczce

Krakow - Wroclaw
Piotr Kowalski Za zgodg

Kierowca wybral
nieoczekiwane postoje
podczas podrézy, wiec nie
moglismy obliczy¢ czasu
przyjazdu

Informacje o kupujgcym

. Lo : . S : Placi¢ 80,00 PLN.
Podaj poprawny numer telefonu, poniewaz jest to niezbedne do identyfikacji uzytkownika, '
odbioru biletu, mozliwosci autoryzacji na koncie osobistym oraz mozliwosci zwrotu biletu.

W przypadku odwotlania wycieczki
zarezerwowane Srodki
zostang natychmiast zwrécone,

+ 48

Whslij mi zwrot gotdwki 7% dla tego zamdwienia

Placic

Twoje plainosci i dane osobowe sg
z miedzynarodowymi standardami b

Akceptuje warunki oferta publicz

Daje zgoda na przetwarzanie danych osobowycl



Zrédto:
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Zdjecie:
CERT Polska: https://www facebook.com/CERT.Polska/photos/a.238552142831850/3954940957859598/


https://www.intro.media/artykuly/niebezpieczny-blablacar
https://www.facebook.com/CERT.Polska/photos/a.238552142831850/3954940957859598/

