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2022-02-21 13:04 Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Mobilne dyzury pracownikow ZUS w sprawie 500+ i RKO

Pracownicy Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych pomoga w sktadaniu
wnioskow o swiadczenie 500 Plus i rodzinny kapitat opiekunczy, a takze w
zatozeniu profilu na Platformie Ustug Elektronicznych ZUS. Ruszaja mobilne
punkty ZUS. Pierwsze zaplanowano na 24 lutego (czwartek). Dyzury odbeda sie
w 11 miejscowosciach w wojewddztwie slaskim, w wiekszosci tam, gdzie nie
ma placowki ZUS.

Aby kazdy miat mozliwos¢ wyjasnienia watpliwosci dotyczacych swiadczen
rodzinnych oraz ztozenia elektronicznego wniosku o 500 plus lub Rodzinny Kapitat
Opiekunczy, Zaktad Ubezpieczeh Spotecznych Oddziat ZUS organizuje dla swoich
klientéw specjalne dyzury. W wojewddztwie slagskim na 24 lutego, czwartek, zaplanowano
11 takich dyzuréw.

Szczegdbtowy harmonogram mobilnych dyzuréw ZUS.

Miejscowos¢ Placéwka Adres Godziny
Niegowa Gminny ul. Bankowa 09:00-13:00
Osrodek Pomocy 21
Spotecznej
Lipie Gminny ul. Czestochowska 09:00-13:00
Osrodek Kultury 95
Twordg Urzad Gminy ul. Zamkowa 10:00-14:00
16
Rudziniec Urzad Gminy ul. Gliwicka 10:00-14:00
26
Jastrzebie- Placéwka ul. towicka 2 08:00-12:00
Zdrdéj Pocztowa




"Organistowki"

Piotrowskiego 2

Zory Miejski ul. 09:00-13:00
Osrodek Pomocy Wodzistawska 1
Spotecznej
Urzad ul. Slaska 26 09:00-13:00
Siemianowice Pocztowy
Slaskie
Irzagdze Urzad Gminy Irzagdze 124 09:00-13:00
Bielsko-Biata KRUS ul. 08:00-12:00
Listopadowa 56
Wista Placéwka Pl. Hoffa 1 09:00-13:00
Pocztowa
Ujsoty budynek ul. Ks. 09:00-13:00

- Wnioski w sprawie swiadczen 500+ i Rodzinnego Kapitatu Opiekuhczego mozna
sktadac wytacznie przez internet za pomocg bankowosci elektronicznej, portalu Empatia
oraz PUE ZUS. Do ZUS wptywajg one kazdego dnia, jednak jest jeszcze spora grupa
rodzicow i opiekunéw, ktérzy nie ztozyli. Dlatego zachecamy do udziatu w dyzurach
naszych ekspertéw. Pomoga oni nie tylko w ztozeniu elektronicznym wniosku, ale takze
zatozeniu profilu PUE, na ktéry to bedzie wptywata korespondencja z ZUS w sprawie
danego Swiadczenia - méwi Beata Kopczyhska, regionalna rzecznik prasowa ZUS

wojewddztwa Slaskiego.

Jesli ktos juz teraz potrzebuje wyjasnienia w sprawie swiadczenia wychowawczego
500 plus lub Rodzinnego Kapitatu Opiekuhczego i nie chce czekac¢ do czwartku moze
skorzystac ze specjalnej infolinii 22 290 55 00, ktéra jest czynna od poniedziatku do
pigtku w godz. 8.00 - 15.00 lub kontaktujgc sie z Centrum Obstugi Telefonicznej ZUS
telefonicznie 22 560 16 00, badZ za pomoca email (cot@zus.pl). Konsultanci sg dostepni
od poniedziatku do pigtku w godz. 7.00 -18.00. Informacji mozne otrzymac takze na
miejscu w placéwce ZUS lub zdalnie poprzez e-wizyte.
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