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Infolinia dla osób chorych na chorobę 
Alzheimera lub inne zaburzenia
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Rzecznik Praw Pacjenta w partnerstwie z Alzheimer Polska realizuje projekt pt. 
„Helpline - uruchomienie i utrzymanie bezpłatnej infolinii dla osób chorych na 
chorobę Alzheimera lub inne zaburzenia otępienne oraz ich rodzin i opiekunów”
. Projekt jest współfinansowany z Europejskiego Funduszu Społecznego PLUS 2021- 2027 
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027.

Zakres oferowanej pomocy

Pod bezpłatnym numerem infolinii doświadczeni eksperci wysłuchają, doradzą i 
pomogą znaleźć odpowiednie rozwiązanie. Wsparcie jest skierowane do osób chorych 
oraz ich rodzin i opiekunów, którzy:

Szukają informacji o dostępnych formach i miejscach wsparcia.

Zmagają się z trudnymi emocjami po otrzymaniu diagnozy.

Potrzebują porady prawnej.

Chcą skorzystać z pomocy psychologicznej.

Szukają wskazówek od terapeuty zajęciowego.

Dane kontaktowe i godziny dostępności



Infolinia oraz kanały informacyjne są dostępne według poniższego zestawienia:

Formy kontaktu Dane i godziny dostępności
Numer telefonu 800 201 801
Poniedziałek – Piątek 10.00 – 21.00
Sobota 10.00 – 16.00
Strona internetowa www.alzheimer.rpp.gov.pl
Adres e-mail alzheimer@rpp.gov.pl




